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金属加工業様へ定期訪問
ベトナム人材がN3合格

セレッジの在留支援サービスにより、大阪にある金属
加工業様へ定期訪問。1年以上のアフターフォロー
（日本語教育）の結果、当企業のベトナム人材が日本
語検定３級に合格する事ができました。

オンライン面談ツール【meet in】を導入
いまこそ商談に活用

Web会議・商談ツール「meet in (ミートイン) 」を
導入。既に弊社では会議や商談の際のWeb面談ツー
ルとして利用しています。

入国予定の介護士人材達が
全員日本語検定N3合格

医療法人グループに入国を控えている（中国籍）
介護人材８名が、入国条件として日本語検定３級
相当の合格が必要ではありましたが、その条件を
見事クリアしました。

新型コロナウィルスに徹底防御
弊社に

新型コロナウィルスに対し、セレッジ全社社員
が自主的に常時マスク着用、手や業務ツールを
こまめに消毒したり、オフィス掃除などの防疫
対策を緊急措置として徹底的に実行。

【新サービス】次亜塩素酸水及び
マスクの取り扱いをスタート

新型コロナウィルスの感染拡大防止に貢献
すべく、殺菌力が非常に優れている除菌液
- 次亜塩素酸水及びマスク等対策物資（３M
防塵マスク及び一般マスク等）のご提供を、
正式にスタート。
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医療法人グループに介護人材として採用され年内入国を控えている人材達(8名)です。手に
持っているのは日本語検定３級相当の合格証明書になります。日本語検定３級相当の試験に合
格する入国条件を満たすため、中国パートナー中智上海の教育と協力の下、Webでのセレッジ
による毎週の日本語会話トレーニングも含めて、人材個人の努力が実り晴れて合格しました。

新型コロナウィルスにより、本来の入国予定よりも遅れてはいるものの人材達の日本へ行く
意欲は一切衰えておらず、逆に入国までの時間を利用して日本語を更に学習し、今年中には日
本語検定２級の試験に合格すると明確的に目標を立て、現在も一生懸命日本語の学習に取り組
んでいます。
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入国待ちの介護人材に対して、20年1月より先行して
オンライン会話トレーニングを実施。授業に臨む弊社講
師は中国滞在歴が約3年半あり、中国語教員免許を持っ
ている日本人スタッフとなります。中国人の言動と行動
思考などを理解した上で、各個人に合った勉強方法及び
接し方でオンライン会話授業を実施しております。

当日本人スタッフと面談を始めてからの人材達は、日
本語に対しての学習意欲も高まり、授業開始後３ヶ月が
経過していますが、人材達のコミュニケーション力及び
聴解力は著しく上がっています。【これまで日本語の学習
は楽しくなかったが、日本人講師と接する事で日本語が
好きになった人材、面談当初は20％しか聞き取れなかっ
たが現在では80％程聞き取れる人材、今年中に日本語能
力試験-N2級合格を目指す人材が複数人出てきたり】と
全ての人材が積極的に日本語が学習に取り組むようにな
り、日本人スタッフも彼らの日本語力の成長具合には非
常に驚いております。
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金属加工企業様のベトナム人材が日本語検定 N3合格（セレッジが1年以上定期訪問）
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セレッジの外国籍人材に対する在留支援サー
ビス（定着支援）により、契約している企業様
へ毎月訪問を実施しています。これにより、人
材達の日本語学習状況や業務状況、生活の悩み
をカウンセリングし、社員となった人材達が安
心して日本で働けるようサポートしています。

この度、セレッジが1年以上フォローしていた
金属加工企業様のベトナム人材がめでたく日本
語検定N3級を合格できました。人材が日本へ入
国当時はN5前後レベルしか持ってなかったので
すが、約1年半の努力でようやく成果がでました。

日本語N3級とは？

・日常的な話題について書かれた
具体的な内容を表す文章を、読ん
で要旨を理解する事ができる。

・日常的な場面で、やや自然に近
いスピードのまとまりのある会話
を聞いて、話の具体的な内容を登
場人物の関係などと合わせてほぼ
理解できる。

・日常的な会話や自分の言いたい
ことをゆっくり話すことがきでる。

ベトナム人人材が
日本語Ｎ3級に合格

Ｎ3級に合格した人材は、忙しい仕事の合間に、積極的に勉強時間を作る努力タイ
プです。支援をしている弊社も人材の日本語力が向上するように、セレッジが独自で
編集した日本語に関する測定テストや学習内容、教材などを人材達に提供しています。

そして、定期訪問時に都度、人材の個別学習状況と語学成長状況を確認し、人材の
現状レベルと個人学習力を比較して、個別に日本語教育プランを設定させて頂きます。
これにより、確実に人材の語学力を向上させる事に成功しました。語学習得はどうし
ても個人差が出ますが、特に漢字が分からないベトナム人に対しては日本語の学習は
難しいです。人材達の成長をサポートし確実に向上させるのが弊社の役目です。

人材もＮ3級に合格した事により更に自信がでて、現状に満足せず、N1を取れるよ
うに目指すと仰いました。その言葉に感動しつつも、Ｎ1合格に向けて弊社も引き続
き、全力でサポートを続けていきたく存じます。
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人材の日本語N3級合格資格証



オンライン面談ツール 【meet in】を導入、Ｗeb会議・商談を推奨

ベトナム現地ITパートナー企業様とWeb会議 企業様と商談中 モニターの共有機能も搭載

新型コロナウィルスの影響により、安全・安心・便利を保持した上で企業様や人材と面談できるように、
セレッジが新たにオンライン面談ツール【meet in】を導入しました。弊社が国際事業をやっているため、
普段でもいろんなオンラインツールを利用して、海外の提携先や外国にいる外国籍人材達とオンライン会
議・面談をしていますが、今回の新型コロナウィルスの影響により、更にWeb会議やWeb面談が増え、現
在使用しているツールより多面的で使いやすいツール【meet in】を導入し、早速利用させて頂きました。

【meet in】の一番の特徴は、双方に共通アカウントがなくても弊社側からＵＲＬへ招待させて頂く事に
より、スムーズにオンライン面談を始める事ができる事で、非接触により感染リスクを軽減できます。ま
た、ビジネス面での利便性が高く、多人数での面談を可能とし、商談中にシステム上でメモや録画を取っ
たり、データファイルを相手にモニター共有したりすることができます。ウィルス予防そして企業様の
方々と自社社員様の健康・安全を守る主旨でも、弊社は積極的に【meet in】を利用してWeb会議・商談
を実施することを推奨させて頂いております。
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【新サービス】次亜塩素酸水のお取り扱いスタート

・次亜塩素酸水とは、除菌・消臭の能力が非常に優れている除菌液です。弊社が取り扱うのは、ph5-7.5という安定した次亜塩素酸水で全て国産です。

・細菌やウィルスなどの有機物に触れると強力に分解し、気になる雑菌や臭いなどを根本的に解消します。厚生労働省も一定の効果を認めています。

・食塩と水を原料としている弱酸性の水溶液で、アルコール消毒のように肌が荒れることもない優しい成分なので、ペットや赤ちゃんにも使用可能です。

・その高い安全性の根拠は、「次亜塩素酸」そのものが元々人の体内で作られ、白血球が病原体に対して免疫機構の攻撃物質と用いているものなのです。

・その為、強力な殺菌効果を持ちながらも、人体には全く影響がないのです。

・又、他の除菌・消臭剤とは違い次亜塩素酸水は除菌時の有機物（菌等）接触後、水に戻るので、自然乾燥させるか軽くふき取るだけで問題ありません。
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・キッチンなどに

☀お風呂・洗濯機・トイレ

の除菌・防カビ・消臭は
400ppmをスプレーで

☀その他・靴やブーツの除

菌消臭・エアコンの防カ
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次亜塩素酸水は一般家庭でも広く使用する事は出来ますが、「除菌範
囲が広く、速効性があるのでウイルス予防策として十分活用することが
できる」と「除菌力の効果が抜群（普通の除菌剤の約80倍の効果があ
る）」、「刺激が少なく、噴霧器やスプレーを使用することで安心して
空間除菌活用できる」などの特徴で幅広く使用され始めています。

衛生管理が必要な工場、病院や老人ホーム、学校や学童クラブ、一般
企業、ホテル、飲食店などの人が多く集う場所であれば、基本的にどこ
でも使用する事が可能です。



【新型コロナウィルス対策】防護マスク等の対策物資輸入調達ルート確保
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新型コロナウィルスが世界中に広がることにより、防ウィルス用品の需要が日々高くなってきてお
ります。セレッジから日本へ就職した外国籍人材も多数いますが、皆異国で働きながらウィルス対策
に悩みを抱えています。微力ではありますが、セレッジが企業様や人材達の不安を減らしたく、防
ウィルス物資の調達に力を入れています。

現在、殺菌効果が高い「次亜塩素酸水」だけではなく、いま最も不足する「防護マスク」も海外実
績が豊富で、且つ安全衛生製品の世界で知名度高い「３M」社と連携する商社を通じて、セレッジが
「３M」防塵マスクと防護服の輸入による調達を可能としました。尚、マスク生産大国の中国から、
日本向け検品合格済みのマスクの調達ルートも開拓ができ、今月よりご案内をスタートさせて頂きま
した（既に契約済み）。

今後、消毒用のアルコール液や非接触のAI顔認証型検温システム（5月導入予定）なども積極的に
導入する予定ですので、ご要望ある方々はお気軽にセレッジまでご相談ください。

セレッジが調達可能なマスクなどの物資

【産業用防塵マスク】
・３M防塵マスク ・・・ ３M社提携商社より販売

【一般用マスク】
・３層構造マスク ・・・ 生産国：中国

輸出元より商社を通じて販売
・KN９５マスク ・・・ 生産国：中国

輸出元より商社を通じて販売

【化学防護服】
・３M化学防護服 ・・・ ３M社提携商社より販売



新型コロナウィルスを徹底防御！

感染力の強い新型コロナウィルスに対応するため、セ

レッジ社員が徹底的に防疫対策を実施致しました！

社員とお客様、人材の安全の為、常時マスクを着用し、

頻繁に手をアルコール消毒するよう、毎日徹底的に実行

しております。また、社員達がお互いに協力し、社内の掃
除時に、デスクやプリンター、スマホやPC等の備品の

消毒を管理しながら各自実施しております。尚、弊社が既

に自社でご案内している次亜塩素酸水を使用した空気清
浄機を運用し、社員の防疫に努めております。

今後は、テレワークでも仕事に取り組めるように、積極

的に防疫対策を盛り込んだ業務改革も行って参ります。
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次亜塩素酸水使用

社員全員のマスク
着用を要請

オフィスに出入時
必ずドアノブを消毒

オフィス全体を
こまめに掃除する

携帯など個人用の
私物もこまめに消毒

パソコンなど仕事道具を頻繁に消毒 一日中、何度も手を消毒 オフィスの机や椅子、プリンターなどを毎日消毒



【Osaka】
大阪市北区梅田1丁目2番2-1300号

大阪駅前第2ビル13F11号
TEL：06-6343-3681 FAX：06-6343-3682

【Tokyo】
東京都新宿区新宿1-10-5 岡田ビル4F

TEL：03-5315-4324 FAX：03-5315-4323
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