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2020年、新年明けましておめでとうございます！旧年中はひとかたならぬご厚情を頂き厚く御礼申し上げます。そして、セレッジ通信誌も創

刊二周年となりました。ひとえに皆様の暖かいご支援のお陰と、心より御礼を申し上げます。外国籍の人材採用及び支援・人材教育・海外進

出に悩む企業様を支援する為、今年もセレッジは全力でご提案しご協力して参ります。今後ともお付き合いの程宜しくお願い申し上げます。

2020年、新年あけましておめでとうございます！
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Topics

新型コロナウィルスの影響で中国武漢が騒然

セレッジ中国パートナー中智CIICは500万元
（約8千万円）を寄付
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01

02
セレッジのサービス内容を更に強化！
オンライン日本語レッスンサービスを提供

日本繊維輸出入組合2020年 新年賀詞交歓会

来日前の外国籍人材の日本語力を向上させるた
め、セレッジがWebにより直接人材とオンライ
ン日本語レッスンを実施

日本繊維輸出入組合のご招待を受け、

2020年新年会に出席

04

建築資材加工メーカー様が採用したベトナ
ム人材(生産・工程管理)が日本へ入国

セレッジの海外人材支援サービスにより、建築資材
加工メーカー様が採用したベトナム人技術者(２期
生)が日本へ入国、セレッジがご入社対応。

新型コロナウィルスが流行する中、セレッジ
の中国パートナー中智CIICは約8千万円寄付
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日本繊維輸出入組合 2020年 新年賀詞交歓会

日本繊維輸出入組合のお招きを受け、当組合の2020年新年賀詞交歓会にセレッジから
代表を含めて数名が参加させて頂きました。

日本繊維輸出組合の代表として三菱商事株式会社の忠田和久様(理事長代行)が主催者
挨拶を行い、近畿経済産業局の村上樹人様(通商部長)が来賓挨拶を行いました。次いで
副理事長・八木通商株式会社の八木雄三様のご祝辞を頂き、交歓会は開幕致しました。
本会場にはセレッジ一同をはじめ、日本繊維業界約200名近くの方々がご出席されました。
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入国前の外国籍人材に、セレッジがオンライン会話授業を実施

☝オンライン日本語会話授業中

一生懸命会話の練習を努力します。

来週木曜日(春節中)も練習したいですが、
授業は通常通りで可能でしょうか？

先生ありがとうございました。

中国の春節（旧正月）は長期
休みとなるので、授業も休み
になるはずですが、人材から
の熱い要望に答え、春節中も
オンライン会話授業を実行す
ることになりました。人材のA
さんは日本語検定3級取得者
であり、日常会話については
ほぼ問題なく会話する事が可
能で、聞き取りが出来なくとも、
文字に打ち出すと、大概の事
は理解してくれるとても優秀
な人材です。

人材Bさんは男性の介護人
材で、日本語検定4級取得
者ではありますが、会話力
が少し弱くてまだ全力で日
本語の勉強を取り組んでお
り、学習した内容もしっかり
復習しています。日本語が
まだ未熟にも関わらず、毎
回授業を終えると、必ず御
礼と労いの言葉を送ってく
れます。まだ19歳の若さで
すが、礼儀が正しく、しっか
りしている姿が印象的です。

人
材
A
さ
ん

人
材
B
さ
ん

人
材
と
の
チ
ャ
ッ
ト
内
容(

一
部)

日本へ入国・企業様に入社後人材に、セレッジが徹底的に支援サービスを提供していますが、人材をよりスムーズ
に日本に適応させるため、外国籍人材達の日本語会話力向上に向けて、セレッジが来日前の人材に、オンラインにて
日本語会話トレーニングの授業をすることを決定しました。

この度は、入国待ち（入国まで残り2か月間前後）の12名の中国人介護人材に対して、先行してオンライン会話授
業を開始。授業に臨む弊社講師は中国滞在歴が約3年あり、中国語教員免許を持っている日本人スタッフとなります。
中国人の言葉と行動思考などの理解した上で、日本語の会話力トレーニングを実行いたします。

尚、来日前の人材達は、おおよそ日本語検定試験4級～3級レベルを取得しましたが、実際に日本人と会話をした経
験が浅く、知識を習得しても会話力がまだ弱い状態です。Web面談になりますが、人材達の日本語力を把握しながら、
会話力をアップさせることができる上、日本人と交流することで人材達のモチベーションを上げる等複数の効果が確
認されています。そして、これまで複数回、会話力強化授業を受け、人材達が総じて日本語学習の意欲が向上してお
り、本人から「はやく日本語をスラスラ話せるようになりたい」「関西弁も学習したい」「日本についてもっと詳し
く知りたい」等、情熱的で積極的な声が届くようになりました。
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建築資材加工メーカー様が採用した２名のベトナム人技術者(２期生)が入国

人材達が自分の入社した企業様には既
に１期生の先輩達がいる事を知り、若干
日本での生活に不安を持つこともなくな
り、喜んで語り始めました。企業の責任
者様は人材達の気持ちの余裕を垣間見て、
安心したご様子でした。

セレッジの外国籍人材採用支援により、建築資
材加工メーカー様が採用した2名のベトナム人技
術者(２期生)が来日しました。

セレッジ(ベトナム人従業員同行)が空港まで出
迎えに行き、スーツを着こなした人材達と空港に
て対面し日本初上陸の記念撮影をしました。

今回の企業様は、弊社経由で既に複数名のベト
ナム人技術者を採用しており、日本語に不慣れな
人材に対しても、聞き取りやすく丁寧な日本語を
使用して話しかけてくれたお陰で、人材側も緊張
せず、笑顔で挨拶する事ができました。

セレッジの外国籍人材採
用支援サービスにより、人
材が入国時に日本で生活す
る上で必要な手続きなどを
サポートしています。（外
国人登録・銀行口座開設・
日用品の購入等々)

外国籍人材に対して、生
活面で最も重要な住宅環境
は、企業様から早々にご準
備頂いております。綺麗な
室内を見て、人材達はとて
も喜んでおりました。これ
で彼らも安心して日本で活
躍できるでしょう。
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警戒！新型コロナウィルスが流行

昨年12月に中国湖北省武漢市で発生した新型コロナウィルス感染症（COVID-19）
は、武漢市を中心に大規模な流行が認められ、日本を含めた世界各国で患者報告数が
徐々に増加傾向にあり、情報が更新されています。これまで感染してしまった方の初
期症状をまとめると、「下痢・吐き気・動悸・息切れ・めまい・頭痛・四肢の痛み(た
だし、決まった症状がなく、人により出る症状が違う)」、その後の症状としては「全
身の脱力感→高熱→動けない」となります。

厚生労働省の発表で、風邪や季節性インフルエンザ対策と同様にお一人お一人の咳
エチケットや手洗いなどの実施がとても重要との事です。湖北省から帰国・入国され
る方あるいはこれらの方と接触された方におかれましては、咳や発熱等の症状がある
場合には、マスクを着用するなどし、事前に保健所へ連絡した上で、受信するように
と発表されています。

感染者が増えることにより、新型コロナウィルスへの感染の有無によらず、日頃よ
り、発熱や咳などの症状がある人が、咳エチケットを心掛け、出来るだけ外出を自粛
して、周囲に移さないようにすることが大事です。

新型コロナウィルスが発症した事により、現在中国政府は海外への団体旅行を禁止
しています。これでインバウンド関連事業は非常に影響を及ぼされ、ダメージを受け
ている状況になっています。

2018年の訪日観光客の数は約3119万人、中国からの観光客は約838万人、2019年
の数は約3188万人、中国からの観光客は約959万人が訪日しており、両年共に国・地
域別ではトップです。そのうち団体客の割合は約30％、年間で約288万人にのぼりま
す。もし、「団体旅行禁止令」が３ヶ月程度続いたとすれば、団体の中国人訪日客は
約70万人減ることになります。

観光庁が1月17日に発表した「訪日外国人消費動向調査」によると、2019年の中国
人観光客の消費総額は1兆7718億円。全体の36.8％になり、こちらも国・地域別でみ
て首位でした。1人あたりに換算すると21万2981円になります。今回のウィルスでイ
ンバウンド関連を中心に経済損失は2500億円規模にのぼると言われています。

それと共に、中国やベトナムなどの国にて、(部分地域の方が)出国禁止、及び日本
では(部分地域の方が)入国禁止などの政策も出て、日本へ就職に来る外国人人材達に
も影響が出ると思われますが、1日も早い収束を願っています。

今、世界中の研究機関がコロナウィルスの解明に向けて全力で動いて
います。人命だけでなく、世界経済へも影響を及ぼすとも言われてい
るので、早急に解決策が見つかる事を切に願います。

発
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域
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中智グループ(セレッジの中国主要パートナー)が中国・湖北省に500万元(約8千万円)寄付

中
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2020年1月31日により、セレッジの中国主要パートナーである中智グループが緊急会議を行い、

今回新型コロナウィルスの流行の予防と抑制に、感染の最も酷い地域――湖北省へ500万元（約8千

万円）を寄付しました。現在、寄付金は中華人民共和国国務院・国有資産監督管理委員会の専門口

座を経由して、既に被災地に届きました。（※ 中華人民共和国国務院は、中華人民共和国の最高国

家行政機関であり、他国における内閣に相当するものです。）

中智グループは、今回ウィルスの流行の予防と抑制を重要視し、社長、書記を含め高層管理層に

より緊急ウィルス対策チームを組んで、中国中央及び国務院が発布した決定に従い、徹底的に実行

することとなりました。現在最も重要な課題として、関連企業に対して流行の予防と健康管理を徹

底的に要求し、従業員の安全と健康を第一に守るように指導しています。社会的責任を積極的に果

たし、顧客とのコミュニケーションを率先して行い、安定した雇用、労働関係の維持、医療機関で

勤務する人材への給与面など人的サービス部分の問題に対して、迅速に対応を行います。

中国国際技術智力合作有限公司（略称「中智グループ」、英文略称「CIIC」）は、中国中央政府が直轄管理する国有重

点基幹企業（中央企業）です。国務院国有資産監督管理委員会直属の人的資源サービスにおける唯一の全国的企業

として、14年連続１位、中国企業500強(中国ベスト500社)、中国サービス企業TOP100のリストに入っています。世界

サービス企業ランキングとしても、4位に入っています。

中智グループの創立は1987年で、本社は北京にあります。現在、国内外に73社の関連会社を持ち、76ヵ国・地域にお

いて広範な経済・技術・人材協力を行っています。株式会社セレッジは、弊社代表（現中智上海顧問）及び幹部が中智

上海グループ勤務経験者のため、日本での業務提携先に選ばれております。
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【Osaka】
大阪市北区梅田1丁目2番2-1300号

大阪駅前第2ビル13F11号
TEL：06-6343-3681 FAX：06-6343-3682

【Tokyo】
東京都新宿区新宿1-10-5 岡田ビル4F

TEL：03-5315-4324 FAX：03-5315-4323
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